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Improved the oral skills
Learn more about grammar
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Principales in English language.
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General English

Focus on oral skills
Grammar.

Reading and comprehension.
Translation
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Lowth, R. (1775). A Short Introduction to English Grammar. London.
Lyons, J. (1968). Introduction to Theoretical Linguistics. Cambridge
University Press.
Poutsma, H. (1926). A grammar of late Modern English. Part Il. Groningen.
Swain, M. 1995. Three functions of output in second language learning. In
Principles and practice in applied linguistics: Studies in honour of H. G.
Widdowson, ed. G. Cook and B. Seidlhofer, 125-44. Oxford: Oxford
University Press.
Yun Zhang, Reading to Speak: Integrating Oral Communication Skills, English
Teaching Forum 2009 Numberl
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Morgan, G. & Sturdy, A. (2000), Beyond organizational change. Macmillan Press, London.

Oshorn, S. P. & Brown, K. (2005),, Managing change and Inovation in public service organization. London:
Rutledge

Wilson, D. (1992), A strategy of change, London: Rautledge.
Abu-Tineh, Abullh (2006), "Resistance to change" E-learning imitative at the Hashemit University in Jordan.
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Holzmann,R & L, Benz. Social Risk Management: The World Bank’s Approach to Social
Protection in a Globalizing World, Social Protection Department: the world bank. (2003).

Holzman, R, & Jorgensen, S. Social Risk Management, A new conceptual framework for

Social Protection, and beyond. February 2000. Social protection discussion paper no. 0006
(2000).

Draxler, Juraj.Globalization and social risk management in Europe aliterature review.
(ENEPRI) research report NO. 23\ (2006).

. World Bank Group. Redefining Corporate Social Risk Mitigation Strategies. Washington
D.C. (2004).
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La gestion et le contréle de la masse salariale.

L’analyse des données salariales externes.

Les fondements d’un systéme de rémuneération (contribution / rétribution)

Les difféerentes composantes de la remunération

L’individualisation des salaires - L’adaptation des politiques de rémunération selon
les catégories de personnel et la typologie de I’entreprise

L’épargne salariale - La participation

L’intéressement - Les PEE / PERCO - L’abondement

ail) 48, )k
Olaiel + 3 patue 48] ja

el el

1. Agarwal, V. et al.. "Role of managerial incentives and discretion in hedge fund performance."”, Georgia

University,(2007).

2. - Bartton, J. and Gold, J. (1999) Human Resource Management :Theory and Practice (2nd ed).Great Britain

:The Bath Press.

3. Bowey, A. and Lupton, T. (1989) Managing Salary and Wage Systems, (3rd ed).Great Britain: Billing and

Sons Ltd.

4. Claude léry- teboyer, La Motivation dans I’entreprise, ed d’organisation, 2eme édition 2002.
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Ramez Cayatte 2007 : Batir une équipe performante et motivée, Editions d'Organisation
Paul-Hubert des Mesnards 2007 Réussir I'analyse des besoins, Editions d'Organisation
Bernard Martory et autres :Gestion des Ressources Humaines,Dunod,Paris,2001
Charles Henri :Gérer les Ressources Humaines dans l'entreprises”concepts et outils™ Les
éditions d'organisation, Paris,1992
Jean marie Peretti: Ressources Humaines, Vuibert, Paris, 1990
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- traitement de texte
- tableur

- PowerPoint

- Excel
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Analysing articles in human resource field and translation skills
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English of the speciality
e Translation
e Analysing articles in human resource field ( leadership, job design, human
capital management, competencies management, knowledge management,
team work, traning and development, internaldiversity....)
e Power Point Presentation (the student presents a topic in human resource field)

PTCATR LV T
ulA:\A\ + 5 el M§\JA
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1. Douglas Robinson, Becoming a Translator, An Introduction to the Theory and
Practice of Translation Second Edition, Taylor Si Francis Group LONDON
AND NEW YORK, 2003

2. Amanda Graham, Yukon College, A Guide to Reading and Analysing
Academic Articles, Creative Commons Attribution, 2012
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1. Les enjeux d’un audit social et son intérét pour I’entreprise

» La finalité de 1'audit social et son impact sur la performance pour I’entreprise,

» L’audit social comme outil d’analyse et d’amélioration du climat social,

2. La méthodologie de I'audit social

» La préparation d’un audit social : questionnaire, choix des auditeurs et des audités,

» Les principes de construction d’un support méthodologique de I’auditeur,

» Les techniques de réalisation des entretiens d’audit,

» Les principaux outils d'audit social : entretiens, analyses sociologiques, analyse
statistique,

3. Les différents champs d'application d’un audit social

» L’audit de la conformité et de respect des obligations Iégales et conventionnelles,

» L’audit de la performance des pratiques de gestion des ressources humaines,

» L’audit de la communication interne et repérer les carences et les enjeux de pouvoir,

» L’audit du climat social et de la responsabilité sociale de I’entreprise,

» L’audit de la motivation et de la reconnaissance professionnelle,

» L’audit de la qualité du systéme de management et des conditions de travail.

4. La conduite d’un projet audit social

» L'analyse de la demande et identification des risques sociaux,

» La fixation de périmétre d’intervention

» La définition des indicateurs de performance et élaboration d’un référentiel d’audit
social,

» Le déploiement du processus audit social : entretiens, questionnaires, enquétes,
» L'analyse et la restitution des résultats : performance, risque, valeur ajouteée,

» La conclusion de I’audit social et la présentation du rapport en termes de priorités
d’action.
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1. Autona, J.P(1993), Audit social et conformité, Dalloz, Paris.
2. Candau,P.(1985), L audit social méthodes et techniques pour un management efficace,
Vuibert, Paris.
3. Peretti,J.M,(2006), Audit social, apprentissage
Stratégique des pratiques de GRH et responsabilité sociale. http://www.lux
ias.lu/PDF/PerettiFrimousse.pdf .du 18/11/2006.
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1.Le comportement humain et les organisations dans un environnement complexe.
2.La personnalité et les différences individuelles.
3.La perception et lI'attribution dans les organisations
4.Les emotions et le stress au travail
5.La motivation au travail: fondements, pratiques et enjeux
6.La dynamique des groupes et des équipes
7.La communication dans les organisations
8.Le leadership
9.Le pouvoir et I'influence dans les organisations
10.Le conflit, la collaboration et la négociation dans les organisations
11.La culture organisationnelle et le changement

s asdil) 48y 4l
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1. Coriat B., Weinstein O., 1995, Les nouvelles théories de I’entreprise, Le livre
de poche.
Koenig G., 1993, Les théories de la Firme, Economica Poche
Bergeron P.G, Gestion Moderne, théorie et cas, Gaetan Morin, 1983
Gagnon, S. structure et dynamique de I’entreprise, Gaetan Morin, 1982
LIVIAN, Y.F, Introduction a I’analyse des organisations, Economica, 1996
Varian, H.R, Introduction a la microéconomie, de Boek, 2005
Arregle, J.L et al., Les nouvelles approches de la gestion des organisations,
Economica, 2000
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La définition opérationnelle de la notion de culture.
Le rOle et les formes des rituels dans les organisations.
Les pratiques historiques et les modeles de résolution de conflits.
Le sentiment d'appartenance.
Le systéme de |égitimation et de contestation de I'ordre établi.
Le contrat de l'acteur.
Les pratiques et les formes du consensus.
randil) 48,
ulA:\A\ + 5 yalua 4.\3\)4
el

1. Cameron K .S ,Quinn R.E, diagnosing and changing organizational culture : based on the
competing values framework , addition- wesley, newyork ,2006.

2. Denision D.R, Spreitzer G.M, organizational culture and effectiveness : can american theory
be applied in Russia ? organization science , vol 14, N 6,2003.

3. Pierre A.Balthazard, dysfunctional culture, dysfunctional organization :capturing the
behavioral norms that from organizational culture and drive performance ,journal of
managerial psycholog ,vol 21,N8, 2006.

4. Haugh. H, Mckee. L, the cultural paradign of the smaller firm, journal of small business
management ,2004.

5. Ashkanasy. N. M, Broadfoot L. E, questionnaire measures of organizational culture,
handbook of organizational culture and climate, 2000.
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Kopp, R. (1994) ‘International Human Resource Policies and Practices in Japanese, European and
United States Multinationals’, Human Resource Management, 33(4): (Winter).
Mendenhall, M., Oddou, G. (1985) ‘The Dimensions of Expatriate Acculturation: A Review’,
Academy of Management Review, 10(1).
Negandhi, A.R. (1987) International Management, Newton, MA: Allyn and Bacon.
Perlmutter, H.V. (1969) ‘The Tortuous Evolution of the Multinational Corporation’, Columbia,
Journal of World Business, vol. 4, January—February
Phatak, A.V. (1989) International Management, Boston, MA: PWS-Kent.

Shaffer, M.A., Harrison, D.A., Gilley, K.M. (1999) ‘Dimensions, Determinants and Differences
in the Expatriate Adjustment Process’, Journal of International Business Studies, 30(3).
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- d'introduction a SPSS

- les tests statistiques, en particulier les comparaisons de moyennes et de
fréquences

- les notions de corrélation et causalité

- sur les tests de chi-2 et les ANOVA
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- Miles M B & Hubermen A.M [2003] : Analyse des données qualitatives,
Bruxelles de Boeck 2eme édition.
- Lebaron, Frédéric, (2006) L'enquéte quantitative en sciences sociales [Texte
imprimé] : recueil et analyse des données, Dunod
- Saporta, Gilbert 2006, Probabilités, analyse des données et statistique,
Editions Technip.
- Lebart, Ludovic 2006 :Statistique exploratoire multidimensionnelle/. - Dunod .
- L'analyse statistique des données- Ellipses édition marketing, cop. 2005.
- Modeles statistiques pour données qualitatives/Journées d'étude en statistique
(2000) ; Marseille - Technip, 2005.
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Improved the writing skills for academic purposes
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Translation skills, the grammar, pacages words in the speciality
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. English for academic purposes
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e Focus on the writing skills

e Writing expression

e Methodology

e How to write abstract

e How to write a researchpaper

e How to do a survey and interview....

e How to write the problematic and hypotheses.
e Activities

randil) 48y )k o
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- John Trzesiak and S. E. Mackay, Study Skills for Acadimic Writing, Student’s
Book, Phonix, New York,

- Norman Fenton, Improving your technical writing skills, Computer Science Department Queen
Mary (University of London) London E1 4NS, 2003.

- Stephen Bailey, Academic Writing A Handbook for International Students Second edition,
Routledge, New York, 2006.
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